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Versicherungsmaklervertrag
Zwischen dem Versicherungsmakler Veicherungsservice Cromm GmbH
nachfolgend kurz, Makler genannt- Dammstr. 13
-und deren Rechtsnachfolger 63450 Hanau

und Frau / Herrn / Firma

nachfolgend kurz, Auftraggeber genannt-
-und deren Rechtsnachfolger

wird folgende Vereinbarung getroffen:
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§2

Vertragsgegenstand

1. Der Auftraggeber betraut den Makler mit d& Wahrnehmung seiner Versicherungsangelegenheiten.
Diese Betreuung erstreckt sich auf die kiinfivom Makler vermittelten Versicherungsverhaltnisse

Sofern besonders vereinbart, kann die Betreung auch auf bereits bei Abschluss dieses Vertrages
bestehende Versicherungsverhaltnisse ausgedelverden (siehe § 2, Ziff. 2).

Nicht gegenstandlich sind in diesem Fall digesetzlichen Sozialversicherungen.

2. Dem Makler obliegt in diesem Rahmen die Beuung von Versicherungsangelegenheiten

seines Auftraggebers und zur Deckung seinerisiken erforderlichen Versicherungsschutzes im
Einvernehmen mit dem Auftraggeber. In diesenZusammenhang nimmt der Makler auch eine
Beratungsfunktion gegeniiber seinem Auftraggeds wahr.

3. Der Makler ist ein_unabhangiger Versicherngsvermittler. Er ist weder direkt noch indirekt an einer oder
mehreren Versicherungsgesellschaften beteilignd steht wirtschaftlich auf der Seite des Auftragygebers, dessen
Interessen er wahrzunehmen hat.

4. Der Auftraggeber stellt dem Makler die fiirseine Tatigkeitsdurchfiihrung erforderlichen Unterlagen und
Informationen vollstandig zur Verfiigung. Andeungen der Risikoverhaltnisse zeigt der Auftraggebe
unverziglich schriftlich dem Makler an. ( sibe auch anhangende AGB)

Leistungsumfang des Makler

1. Der Makler erbringt auf Grund dieses Vertrags ggeniber dem Auftraggeber alle Dienstleistungen, die
Ublicherweise von einem Versicherungsmakler gegenéb seinem Kunden erbracht werden. Dazu gehort zum
Beispiel die Vermittlung und Verwaltung der durch den Makler vermittelten Versicherungsvertrage, sowieder
bereits bestehenden Versicherungsvertrége, fallsees vereinbart wird und die Unterstitzung des Aufaggebers
bei der Schadensregulierung.

2. Die Tatigkeit des Maklers bezieht sich auch aufid umseitig angegebenen Versicherungsvertrage des
Auftraggebers, welche bei Abschluss dieses Vertragbereits bestanden haben. Eine spéatere Ausdehnungf ggf.
weitere bestehende Vertrége bedarf einer schriftlicen Vereinbarung.

3. Der Makler beriicksichtigt bei seiner Tatigkeit nu die von der Bundesanstalt fir Finanzdienstleistugsaufsicht
(-Bereich Versicherungen -), GraurheindofeStr. 108 53117 Bonn zugelassenen Versichere eine
Niederlassung in der Bundesrepublik Deutschial unterhalten und Vertragsbedingungen in deutscheBprache
anbieten. Auslandische Versicherer bleiben irRegelfall unbericksichtigt. Sofern die Art der Risken oder die
Marktverhaltnisse es erfordern, ist es dem Mier freigestellt, Versicherungen auch an im

Dienstleistungsverkehr tatige Versicherer zuermitteln. Eine rechtliche Verpflichtung hierzu begeht jedoch

nicht. Versicherungen werden nicht an Direktersicherer oder Unternehmen vermittelt, die dem Maler keine
Vergutung gewahren. Falls der Auftraggeber dis ausdriicklich wiinscht, wird hierfur im Einzelfall ein
gesondertes Entgelt vereinbart.

4. Eine nicht mit der Dienstleistung in Zusammenhangtehende Rechtsberatung wird nicht geleistet.



8§ 3 Vollmacht

Diese Maklervollmacht umfasst insbesondere

. die uneingeschrankte aktive und passive Vertretug des Mandanten gegeniiber den jeweiligen
Versicherern, einschliellich der Abgabe aller die ®¥rsicherungsvertrage betreffenden
Willenserklarungen,

. die Kiindigung bestehender und den Abschluss neu®ersicherungsvertrage,

. die Geltendmachung der Versicherungsleistungernua den von dem Makler vermittelten oder in
die Verwaltung Glbernommenen Versicherungsverhaltnisen, sowie die sonstige Mitwirkung bei
der Schadenregulierung,

. die Erteilung von Untervollmacht an Personen, dizon Berufswegen zur Verschwiegenheit
verpflichtet sind, (z.B. Rechtsanwaélte)

. die Erteilung von Untervollmachten an andere Vergherungsvermittler, insbesondere an
Maklerpools, Servicegesellschaften, Einkaufsgenossmaften oder Kooperationsmakler,

. die Einleitung von Beschwerden bei dem BaFin odezsiner Ombudsstelle,

. die Erteilung von Lastschriftauftrdgen gegeniibeNersicherern und sonstigen Produktpartnern

zur Abbuchung der Versicherungspramien bzw. sonstigr Entgelte.
Sollten Versicherungsvertrage der Versicherer tibeandere Vertreter oder Makler bis zum jetzigen Zeitpunkt
betreut werden, so wiinscht der Versicherungsnehmesinen Wechsel in der Betreuung durch uns ab dem
nachstmaoglichen Zeitpunkt.

8 4 Vertragsdauer

1. Der Versicherungsmaklervertrag beginnt niider Unterschrift des Auftraggebers.
Der Kunde erklért sich mit dem Vertragsnhalt und den Allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB
sowie mit den Auswabhlkriterien des Makles ausdriicklich einverstanden. (
2. Der Versicherungsmaklervertrag wird zunahst fir 1 Jahr geschlossen. Der Vertrag verlangert
sich nach Ablauf der Vertragslaufzeit atomatisch um ein weiteres Jahr, wenn er nicht zuvoschriftlich
und mit eingeschriebenem Brief gekiindigtrurde. Eine Kiindigung dieses Vertrages ist unter Bechtung einer
Frist von 3 Monaten zum Ende der Vertragaufzeit moglich. Eine Kiindigung aus wichtigem Grund
ist immer maoglich..

8§ 5 Vergitung

Die Vergutung fur die Vermittlungs- und Betreuunggatigkeit des Maklers tragt gewohnheitsrechtlich da
Versicherungsunternehmen. Sie ist Bestandteil dérersicherungspramie, so dass dem Auftraggeber durctien
Versicherungsmaklervertrag keine zusatzlichen Ko&n entstehen. Hiervon Abweichendes muss ausdricktic
zwischen Auftraggeber und Makler vereinbart werden

§ 6 Haftung
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1. Die Haftung des Maklers ist im Falle fahrlassigeVerletzung seiner vertraglichen Pflichten auf enen Betrag
in Hohe von 1.300.000 Euro je Schadensfall begrenztDer Makler hélt bis zu dieser Summe eine
Vermogensschaden-Haftpflichtversicherung vor. Soweiim Einzelfall aus Sicht des Auftraggebers das Rikb
eines hoheren Schadens bestehtl hat der Auftraggetsie Moglichkeit, den Haftpflichtversicherungsschuz des
Maklers auf eigene Kosten auf eine Versicherungssume zu erhéhen, die dasibernommene Risiko abdeckt
Voraussetzung ist dass fir eine derartige Erhdhungim zeichnungswilliger Versicherer gefunden werden &nn.
Der Makler gibt hierzu eine Empfehlung ab.

2. Anspruche auf Schadenersatz aus dem Versicherusigaklervertrag wegen einer fahrlassig begangenen
Pflichtverletzung verjahren in drei Jahren. Die Verjahrung beginnt mit dem Zeitpunkt in dem der Auftraggeber
Kenntnis von dem Schaden und der Person des Ersatfiphtigen erlangt hat oder ohne grobe Fahrlassigkei
haben musste.

Spéatestens verjahren diese Anspriiche jedo drei Jahre nach Beendigung des
Versicherungsmaklervertrages.

Schlussbestimmungen

1. Anderungen oder Ergéanzungen dieses Vertragdedurfen der Schriftform. Dieses Formerfordernisskann nur
durch eine schriftliche Vereinbarung aufgehobn werden.

2. Sollte eine Vorschrift dieses Vertrages wirksam sein oder durch die Rechtsprechung oder duh gesetzliche
Regelungen unwirksam werden oder sollte siaine Liicke herausstellepso hat dies nicht die Unwirksamkeit des
gesamten Vertrags zur Folge. Die nichtige Bsmung oder die Schlielung der Licke hat durch eia Regelung
zu erfolgen, die dem angestrebten Zweck arhesten entspricht. Der Kunde bestétigt mit seiner biterschrift

den Empfang einer Kopie des Vertrages sowiedbeiliegenden Allgemeinen Geschaftsbedingungen.
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Namens und im Auftrag ihres Versicherungsnehmerantersagen wir ausdriicklich die Verwendungsbefugis
der Daten gegenliber dem bisherigen VertragsbetreueWir bitten um Bestéatigung, dass der Betreuer hieiiber
unverzuglich informiert wird.

Des Weiteren mdchten wir Sie héflichst bitten unsan nun an als Betreuer gegeniiber dem Kunden auszuisen
und keinesfalls mehr den vorherigen Betreuer in deKorrespondenz zu benennen. Wir wirden dies aus
Kundensicht als irrefiihrend betrachten und hattenunverziiglich rechtliche Schritte einzuleiten.

Herzlichen Dank fur die unverzigliche Veranlassung

Erganzende Mitteilungen

Der Makler wird im Vermittlerregister eingetragen  Registernummer: D-L9QX-FDGVV-12

Der Kunde kann die Eintragung auf der Intenetseite www.vermittlerregister.de tUberpriifen.

Zustéandige Kammer: Industrie- und HandelskammerWiesbaden, Wilhelmstr. 24-26, 65183 Wiesbaden
Bundesland Hessen, Telefon 0611/1500-178 Telefax10A500-717dttp://www.ihk-wiesbaden.de
4, Versicherungsschutz
Vermoégensschadenhaftpflichtversicherung bei der Alanz (Kennziffer 5312)

Versicherungssumme mindestens 1,3 Mio. Euro

Steuernummer: 02281030763

wnh e

5. Der Makler hélt keine unmittelbare oder mittelbare Beteiligung von mehr als 10 % der Stimmrechte oder
des Kapitals an einem Versicherungsunternehmen.
6. Ein Versicherungsunternehmen hélt keine mittelbee oder unmittelbare Beteiligung von mehr als

10 % der Stimmrechte oder des Kapitals am Versherungsmakler.
Beschwerdestellen - auRergerichtliche Streitbeilegg

. Versicherungsombudsmann e.V., Prof. Wolfgang Roer Postfach 08 06 22 10006 Berlin
(weitere Informationen unter: www.versicherungsombulsmann.de)

. Ombudsmann fiir die private Kranken- und Pflegevesicherung Arno Surminski Leipziger Str.
104 10117Berlin (weitere Informationen unterwww.pkv-ombudsmann.dg

. Bundesanstalt fir Finanzdienstleistungsauisht (BAFin) Graurheindorfer StralRe 108 53117 Bonn

(weitere Informationen unter: www.bafin.de [Stichwort: Ombudsleute])

Ort, Datum

Unterschrift Auftraggeber Unterschrift Makler
Ergénzung 82, Ziffer 2 (Konkretisierung im Bezug aufbestehende Versicherungsvertrage)

Privatversicherungen Betriebsversicherungen

Lebens- +/ priv. Rentenversicherung O Gebaudeversicherung
Berufsunféahigkeitsversicherung Inhaltsversicherung
Krankenvoll- (Zusatz-)Versicherung Elementarschadendeckung
Unfallversicherung Glasversicherung
Rechtsschutzversicherung Elektronikversicherung
Privathaftpflichtversicherung Transportversicherung
Diensthaftpflichtversicherung Maschinenversicherung
Tierhalterhaftpflichtversicherung Betriebs/Berufshaftpflichtvers
Haus-/Grundstiickshaftpflichtvers. Rechtschutzversicherung
Kraftfahrzeugversicherung Kraftfahrtversicherung
Wohngebaudeversicherung Betriebliche Altersvorsorge

Hausratversicherung Unfallversicherung
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Glasversicherung alle

Reisegepackversicherung
Reisekrankenversicherung
Elektronikversicherung
alle
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